
1 

 

 

                      Пользовательское соглашение 
 

Настоящее Соглашение является публичной офертой – адресованном неопределенному 

кругу лиц предложением, которое выражает намерение лица, сделавшего предложение 

(Администрации), считать себя заключившим соглашение с адресатом, которым будет 

принято предложение (п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса РФ). 

Настоящее Соглашение регулирует отношения по использованию Сервиса «Точка выбора» 

между Индивидуальным предпринимателем Долгопольской Ириной Александровной (ИНН 

381102094898, ОГРНИП 323385000074500), именуемая в дальнейшем «Администрация» 

(Лицензиар), и физическим лицом, которое использует Сервис, именуемое далее 

«Пользователь» (Лицензиат). 

 

Администрация предоставляет доступ к Сервису для поиска и просмотра предложений 

Специалистов в сфере профессиональной ориентации и карьерного консультирования. 

 

Вся информация, размещенная в Сервисе, носит исключительно справочный характер и не 

может использоваться в качестве единственно верной. 

 

Администрация не вмешивается в любые договорные отношения Пользователей и 

Специалистов, возникшие с использованием Сервиса, и не является стороной таких 

отношений, а равно не несет и не будет нести какой-либо ответственности за любые 

бездействия, действия Пользователей и Специалистов.  

 

Администрация не проверяет любые выводы, заключения, рекомендации, исходящие от 

Специалистов на обоснованность, непротиворечивость, действительность, достоверность, 

соответствие действующему законодательству РФ. 

 

Пользователь самостоятельно определяет содержание и полноту предоставляемой 

Специалисту информации. 

 

Услуги по консультированию в области карьеры и профессиональной ориентации 

оказываются непосредственно Специалистом                Пользователю. Администрация является лишь 

информационным посредником между   пользователями. 

 

Посещая Сервис и используя его функционал, Пользователь выражает тем самым свое 

безоговорочное согласие со всеми условиями настоящего Соглашения, обязуется соблюдать 

их, а в случае несогласия с любым из условий немедленно прекратить использование и 

покинуть Сервис. 

 

Посещение и использование Сервиса допускается только на условиях акцепта настоящего 

Соглашения. Надлежащим акцептом настоящей оферты в соответствии со статьей 438 

Гражданского кодекса Российской Федерации считается осуществление Пользователем 

регистрации в Сервисе. 

 

Настоящее Соглашение распространяется на все существующие на данный момент 

функциональные возможности Сервиса, а также на любое их развитие и/или добавление 

новых сервисов и возможностей, изменение существующих сервисов и возможностей. 

 

Настоящим Пользователь Сервиса подтверждает, что прочитал, понял, принял, акцептовал и 

полностью согласен соблюдать настоящее Соглашение. 

 

Соглашение может быть изменено Администрацией в одностороннем порядке, без какого- 
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либо специального уведомления Пользователя. Новая редакция Соглашения вступает в силу 

с момента ее размещения в Сервисе. Действующая редакция Соглашения всегда находится 

на странице Сервиса по адресу https://tochka-vybora.ru/user-policy 
 

Администрация рекомендует Пользователям регулярно проверять условия настоящего 

Соглашения на предмет их изменения. Продолжение использования Сервиса Пользователем 

после внесения изменений в условия настоящего Соглашения означает согласие и принятие 

Пользователем таких изменений. 

 

Принимая настоящее Соглашение, Пользователь подтверждает свое согласие на обработку 

Администрацией его персональных данных в соответствии с Политикой 

конфиденциальности. 

 

Персональные данные, предоставляемые Пользователем Порталу при регистрации, 

защищаются, используются и обрабатываются в соответствии с Федеральном законом от 27 

июля 2006 года N 152-ФЗ "О персональных данных". 

Для эффективного использования услуг и сервисов Пользователю необходимо корректно 

представлять все запрашиваемые персональные данные. 

Администратор   оставляет за собой право передачи персональных данных Пользователя в 

компетентные органы, если такая передача способствует разрешению проблемы. 

Пользователь дает согласие на передачу собственных персональных данных третьим лицам 

в целях проведения социологических опросов и иных исследований, направленных на 

повышение качества сервисов, доступ к которым осуществляется через Портал. 

В случае если Пользователь не может самостоятельно удалить/отредактировать 

информацию, содержащую персональные данные, распространение которых нежелательно, 

он может обратиться в службу поддержки. 

 

1. Термины и определения 

 

Для целей применения и толкования настоящего Соглашения используются определенные 

ниже основные термины (если в Соглашении прямо не указано иное). В тексте Соглашения 

эти термины могут быть указаны с большой или маленькой буквы в единственном или 

множественном числе, а также в виде сокращений. В Соглашении могут быть использованы 

термины, не определенные в данном разделе. В этом случае толкование такого термина 

производится в соответствии с текстом Соглашения. 

 

Сайт - в целях настоящего Соглашения под Сайтом понимается Интернет-ресурс, состоящий 

из совокупности программ для ЭВМ, вэб-панели управления, баз данных и размещенной в 

них информации. Сайт содержится в информационной системе, обеспечивающей 

доступность указанной информации в сети Интернет по адресу (доменному имени): 

https://tochka-vybora.ru включая все уровни указанного домена, как функционирующие на 

дату его посещения Пользователем, так и создаваемые в течение всего срока действия 

домена. 

 

Администрация - Индивидуальный предприниматель Долгопольская Ирина Александровна 

(ИНН 381102094898, ОГРНИП 323385000074500), являющаяся владельцем исключительных 

прав на Сервис, которая предоставляет Пользователю (Лицензиату) право использования 

Сервиса на условиях неисключительной лицензии и осуществляет доведение до всеобщего 

сведения, распространение, оперирование, обслуживание, администрирование Сервиса. 

 

Пользователь - лицо, заключившее с Администрацией настоящее Соглашение, которому 

consultantplus://offline/ref=0D16F7E1BA89E01145EE5AB286D920246844987945703E278EB13508DAA04F2C1761AA16A71B71C0CB77814CA5N3TFI
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предоставляется право использовать Сервис. 

 

Специалист – физическое лицо, оказывающее услуги по профессиональному 

ориентированию и карьерному консультированию. 

 

Клиент - физическое лицо, которое является Пользователем Сервиса. Клиент оформляет 

Заказ на   оказание Услуг посредством функционала Сервиса.  

 

Услуги - услуги профессиональной консультации по вопросам (включающих 

индивидуальное исследование, индивидуальное консультирование), в отношении которых 

Клиент проводит поиск предложений Специалиста посредством функционала Сервиса. 

Услуги оказываются  Специалистом Клиенту на возмездной основе. 

 

Предложение – предложение Специалиста оказать Услуги посредством функционала 

Сервиса. Предложение является офертой Специалиста на оказание Услуг по Договору. 

 

Консультация – онлайн консультация, осуществляемая посредством телефона, zoom, skype  

участником которой является Специалист и Клиент..  

 

Личные данные - личная информация (в том числе имя, город проживания, мобильный 

телефон, адрес электронной почты), добровольно и осознанно предоставляемая 

Пользователем при оформлении Заказа. 

 
В Соглашении могут быть использованы термины, не определенные в данном разделе. В 

этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Соглашения. 

В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте следует руководствоваться 

толкованием термина, определенным в первую очередь в Сервисе, а затем сложившимся 

(общеупотребительным) языком в сети Интернет и других источниках. 

 

2. Взаимоотношения между Сервисом и Пользователем 

 

Сервис является посредником между Специалистом и Пользователем. 

Сервис в целях предоставления информационных услуг Специалистом по поручению 

Пользователя выполняет, включая, но, не ограничиваясь, следующие действия: 

 

Осуществляет сбор сведений, необходимых для оказания Специалистом информационно-

консультационных услуг. 

 

Доводит до сведения Пользователя информацию о требованиях к технической 

инфраструктуре, обеспечение которой необходимо для получения удаленной консультации, 

в том числе в режиме реального времени. 

 

Структурирует полученные от Пользователя сведения и преобразует их в удобную для 

восприятия Специалистом форму. 

 

Обеспечивает передачу Специалисту сведений о Клиенте, документов, необходимых для 

оказания информационно-консультационных услуг. 

 

3. Заверения об обстоятельствах от Пользователя 

 

Принимая настоящее Соглашение, Пользователь дает заверения об обстоятельствах, что на 

дату заключения настоящего Соглашения и в период его действия: 
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Обладает всеми полномочиями для заключения настоящего Соглашения и исполнения 

обязательств, принимаемых на себя по Соглашению, а равно достиг возраста, допустимого в 

соответствии с законодательством Российской Федерации для акцепта настоящего 

Соглашения. 

 

Обладает технической информацией, необходимой для запуска и использования Сервиса, в 

том числе информацией о требованиях к аппаратному и программному обеспечению. Также 

Пользователь подтверждает наличие у него необходимых технических средств для 

использования Cервиса. 

 

Обязательства Пользователя по настоящему Соглашения являются законными, 

действительными, действующими и обязательными для исполнения Пользователем, 

подлежащими исполнению в соответствии с положениями Соглашения. 

 

Пользователь признает, что он несет полную ответственность за данные, сообщаемые 

Администрации посредством функционала Сервиса. Пользователь признает, что не имеет 

никаких претензий к Администрации за некорректно оформленный Заказ в Сервисе, так как 

самостоятельно не удостоверился в его корректности во время совершения Заказа. 

 

В настоящем Соглашении нет ничего, что может пониматься как установление между 

Пользователем и Администрацией каких-то иных отношений, прямо не предусмотренных 

настоящим Соглашением. 

 

4. Права и обязанности сторон 

 Пользователь обязан: 

 

 Подробно ознакомиться со всеми условиями настоящего Соглашения и принять их при 

совершении регистрации в Сервисе, а также все дополнительные правила, регулирующие 

отношения сторон, размещенные в Сервисе, включая Договор. 

 Соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации и 

настоящего Соглашения. 

 Доводить до сведения Специалиста полную и непротиворечивую информацию, 

необходимую для оказания Услуг. 

 Не нарушать права третьих лиц, в том числе несовершеннолетних лиц и/или причинять 

им вред в любой форме. 

 Не выдавать себя за другого человека или представителя организации и/или сообщества 

без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников или представителей Администрации, 

за модераторов, за владельца Сервиса, а также применять любые другие формы и способы 

незаконного представительства других лиц в сети, а также вводить Пользователей и/или 

Администрацию в заблуждение относительно свойств и характеристик каких-либо 

субъектов или объектов. 

 Не собирать и хранить персональные данные других лиц. 
 Не содействовать действиям, направленным на нарушение ограничений и запретов, 

налагаемых Соглашением, действующим законодательством РФ; 

 Не побуждать к совершению противоправных действий, а также содействовать лицам, 

действия которых направлены на нарушение ограничений и запретов, действующих на 

территории РФ. 

 Не ущемлять права меньшинств. 

 Не нарушать нормальной работы Сервиса. 

 Не размещать, не публиковать, не передавать и не распространять сообщения, которые 

могут носить преступный характер или причинить какой-либо вред Администрации или 

Пользователю, равно как не допускать публичный действий, направленных на причинение 

вреда Администрации или Пользователю. 

 Не совершать действий, нарушающих личные, гражданские, договорные и иные права 
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Пользователей и/или Администрации, в том числе права на такие нематериальные блага, как 

честь, достоинство, доброе имя, деловая репутация, неприкосновенность частной жизни, 

личная и семейная тайна и т.п., а равно и иных действий/бездействия, нарушающих 

требования действующего законодательства РФ 

 

 5. Пользователь имеет право: 

 

 Использовать функционал Сервиса в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 

 Направлять любые обращения, вопросы, предложения и претензии, связанные с 

функционированием Сервиса и/или действиями Администрации посредством формы 

обратной связи в Сервисе. 

 

 6. Администрация имеет право: 

 

 Модифицировать Сервис по своему усмотрению, в том числе добавлять новые функции 

или вносить улучшения, а также удалять некоторые функции. Администрация имеет право 

не уведомлять Пользователя о выполнении таких действий. 

 Требовать от Пользователя соблюдать все процедуры оформления Заказа по правилам, 

изложенным в настоящем Соглашении, Договоре или в Сервисе. 

 Администрация оставляет за собой право в любой момент потребовать от Пользователя 

подтверждения данных, указанных при регистрации и/или оформлении. 

 Направлять Пользователю от своего имени самостоятельно или с привлечением третьих 

лиц сообщения, уведомления информационного и рекламного характера любыми 

доступными средствами связи – на электронную почту Пользователя, мобильный телефон 

(смс, телефонные звонки), а также push-уведомления (пуш-уведомления). Пользователь в 

любое время вправе отказаться от получения рекламной информации без объяснения причин 

отказа, направив соответствующее письменное уведомление Администрации. 
 

7. Порядок осуществления Заказа  

 

В целях получения услуги по карьерному консультированию и профессиональной ориентации 

Пользователь должен пройти установленную процедуру регистрации на Сервисе и оплатить 

услуги. 

 

Оплата услуг производиться с помощью системы интернет-эквайринга. После выбора 

Специалиста на Сервисе, Пользователь нажимает кнопку «Оплатить», переходит на 

платежную форму и оплачивает услуги любым из предложенных способом.  

 

В случае успешной регистрации и оплаты, на указанную Пользователем электронную почту 

приходит подтверждение оплаты услуг и информация по дальнейшему взаимодействию со 

Специалистом.  

 

Цена Услуги определяется при ее заказе и сообщается Пользователю в рублях при завершении 

оформления заказа Услуги, если иное не предусмотрено приложениями к настоящему 

Договору.  

 

Администрация вправе без специального уведомления об этом Пользователя изменять в 

одностороннем порядке цены на Услуги путем установления на Услуги новых цен (тарифов), 

доступных для ознакомления через интерфейс сайта, в том числе при заказе Услуг, при этом 

продолжение использования ранее заказанных Услуг по новым ценам (тарифам) означает 

согласие Пользователя с такими изменениями. Оплата Услуг осуществляется Пользователем 

по действующим на момент оплаты ценам (тарифам) на Услуги. 

 

В соответствии с п. 1 ст. 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации Сторонами 
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согласовано, что в отношении любых денежных обязательств Сторон по Договору, законные 

проценты (проценты на сумму долга за период пользования денежными средствами) не 

начисляются. 

 

 8. Порядок оказания услуг 

  

В целях оказания Услуг Клиенту в режиме реального времени Специалист самостоятельно 

обеспечивает наличие необходимой технической инфраструктуры, включая, но, не 

ограничиваясь, аппаратное и программное обеспечение, оборудование, каналы связи. 

 

Специалист оказывает Услуги в режиме реального времени с применением технических 

средств связи (мессенджер, Skype, Telegram) или на личном приеме. Специалист обязуется 

осуществлять Консультации способом, позволяющим фиксировать момент начала и 

окончания оказания Услуг Клиенту. 

 

Оказание Услуг Клиентам в обход Сервиса, либо оказание Услуг способом, прямо не 

предусмотренным Договором, а равно совершение действий, побуждающих Клиента или 

Специалиста к оказанию Услуг в обход Сервиса строго запрещены. В случае выявления 

таких случаев Администрация оставляет за собой право в одностороннем внесудебном 

порядке расторгнуть настоящее Соглашение с Пользователем, совершившим такие действия. 

 

9.Интеллектуальная собственность 

Все объекты, доступные при помощи функционала Сервиса, в том числе элементы дизайна, 

текст, графические изображения, иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы данных, 

музыка, звуки и другие объекты, а также любой Контент, размещенный в Сервисе, являются 

объектами исключительных прав Администрации и других правообладателей. 

 

Использование Сервиса, каких-либо его элементов возможно только в рамках функционала, 

предлагаемого Сервисом. Никакие элементы содержания Сервиса, а также любой Контент, 

размещенный в Сервисе, не могут быть использованы иным образом без предварительного 

разрешения правообладателя, в том числе Администрации, если последний является 

правообладателем в отношении соответствующего результата интеллектуальной 

деятельности. Под использованием подразумеваются, в том числе: воспроизведение, 

копирование, переработка, распространение на любой основе, а также иные способы, 

предусмотренные в ст. 1270 Гражданского кодекса РФ. Исключение составляют случаи, 

прямо предусмотренные законодательством РФ или условиями использования того или 

иного функционала Сервиса. 

 

Никакие положения настоящего Соглашения не предоставляют пользователю право на 

использование логотипа, фирменного наименования, товарных знаков, доменных имен и 

иных отличительных обозначений Администрации. 

 

9. Ответственность сторон 

 

Услуги Сервиса предоставляются по принципу «как есть». Администрация не гарантирует, 

что услуги Сервиса будут соответствовать требованиям Пользователя и будут 

предоставляться бесперебойно и безошибочно. 

 

Сервис может содержать ссылки на другие ресурсы. Администрация не несет 

ответственности за содержание таких ресурсов. 

Пользователь принимает на себя все возможные риски, связанные с его действиями по 

допущению ошибок и неточностей в предоставленных им своих данных при оформлении 

Заказа. 
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Администрация не несет ответственности за любые убытки и моральный вред, понесенные 

Пользователем в результате ошибочного понимания или непонимания им информации о 

порядке оформления/оплаты Заказа, а также получения и использования Услуг Специалиста. 

 

Администрация не несет никакой ответственности за какие-либо прямые и (или) косвенные 

последствия какого-либо использования или невозможности использования Сервиса и/или 

убытки (в т.ч. реальный ущерб, упущенную выгоду), причиненные Пользователю и/или 

третьим лицам в результате какого-либо использования, неиспользования или 

невозможности использования Сервиса или отдельных его компонентов и/или функций, в 

том числе из-за возможных ошибок или сбоев в работе Сервиса. 

В случае нарушения Пользователем любой части данного Соглашения Администрация 

вправе запретить Пользователю доступ к Сервису. 

Администрация не несет ответственности: 
● За функционирование компьютера и программных продуктов Пользователя; 

● За работу сети Интернет, отдельных узлов сети, отдельных провайдеров, других 

пользователей Интернета в силу самого устройства глобальной сети; 

● За причинение вреда, ущерба и любых других убытков любым лицам, которые 

возникли при пользовании Сервисом. 

 

Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих 

обязательств по Соглашению, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях 

обстоятельств. К обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, относятся: стихийные 

бедствия, военные действия, забастовки, действия и решения государственных органов 

власти, сбои, возникающие в телекоммуникационных и энергетических сетях. 

 

Ответственность Администрации в соответствии со статьей 15 Гражданского кодекса России 

ограничена общей суммой в размере 1 000 (одна тысяча) рублей. 

Администрация может отказаться от исполнения настоящего Соглашения (расторгнуть 

договор), письменно уведомив об этом другую сторону не позднее, чем за 10 календарных 

дней до планируемой даты расторжения Соглашения, в том числе в случае прекращение или 

приостановления работы Сервиса, выявления однократного нарушения пользователем 

условий настоящего Соглашения, действующего законодательства РФ, прав третьих лиц. 

 

10. Заключительные положения 

 

В случае если любые положения настоящего Соглашения окажутся не подлежащими 

применению, такие положения будут применяться в возможных пределах, наиболее 

соответствующих намерениям Сторон по мнению Администрации, а остальные положения 

Соглашения сохранят свою силу. 

В случае возникновения споров или разногласий, связанных с соблюдением настоящего 

Соглашения, Пользователь и Администрация приложат все усилия, чтобы решить их с 

помощью переговоров. Сторона, у которой возникли претензии и/или разногласия, 

направляет другой Стороне сообщение с указанием возникших претензий и/или разногласий. 

В случае если ответ на сообщение не будет получен направившей сообщение Стороной в 

течение 30 (тридцати) календарных дней с даты направления соответствующего  сообщения, 

либо если Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, 

спор подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения Администрации. 

Обработка претензий, пожеланий и вопросов по работе Сервиса производится службой 

поддержки пользователей. Зарегистрированным пользователям для связи рекомендуется 

использовать специальную форму обращения в службу поддержки, размещенную в Сервисе. 

Стороны пришли к соглашению, что признают силу документов, совершенных в простой 

письменной форме, за электронными сообщениями, направленными с соответствующих 

адресов электронной почты на соответствующие адреса электронной почты, указанных в 

https://beboo.ru/help
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Заказе и/или Персональном аккаунте Пользователей, а равно и электронных сообщений 

отправленных посредством Функционала Сервиса и содержащих явную волю сторон на 

совершение юридически значимых действий, а равно и коротких текстовых сообщений 

отправленных на номер мобильного телефона Пользователя. 

 

11. Реквизиты Администрации 
 

ИП ДОЛГОПОЛЬСКАЯ ИРИНА АЛЕКСАНДРОВНА. 

ИНН: 381102094898 

ОГРН: 323385000074500 

Р/С: 40802810123580004918 

Банк: ФИЛИАЛ «НОВОСИБИРСКИЙ» АО «АЛЬФА-БАНК» 

БИК: 045004774 

К/С: 30101810600000000774 

 


